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Es wurde mr unter der Hand zugetragen, dass nman doch auch ei nmal etwas
positives schreiben u./o. denken koénnte. Leicht kanme man sonst in den
Dunstkreis der alten, pausenlos neckernden, Lastermauler. Es fallt mr
schwer, dies zuzugeben - aber da befinde ich mch schon seit gerauner
Zeit. Also finde ich mch |ieber damt ab, als einemgew ssen Don Quijote
ni cht undhnlich gegen W ndmihl en anzurennen. Eigentlich wollte ich ja
heut e ei nen durchwegs positiven Beitrag verfassen - dann war der Tag doch
um ei ni ge Erfahrungen zu | ang. Aber: der Wechsel von der ungenein
ungel i ebten Tel ekom zu Tel e2, dem alten Schweden, ist endlich vollzogen.
Ich telefoniere, ADSL' esiere und faxisiere nunmehr Uber die entbindelte
COWPLETE - Leitung, welche Tele2 (hat jetzt w der Erwarten doch eigentlich
nix mehr mt der UTA zu tun!) der Tel ekom héchst kunstgerecht entwendet
hat. Die positiven Dinge: der Vorgang des Entblindel ns dauerte etwa 30

M nuten, danach war das Tel e2 Mbdem betri ebsbereit, Telefon und Internet
funktionierten eigentlich tadellos. Wenn ich mch recht erinnern kann, war
es bei der Tel ekom auch nach 4-6 Wchen intensivster ADSL-Beratung durch
Tel ekom M tarbeiter (deren All genei nwi ssen dber »ADSL« stets wesentlich

kl einer war, als nmein eigenes...) inmmer noch nicht so weit! Die CLIP
Funktion funktioniert hier ohne Aufpreis und als weiteres Positivum ware
anzuf ihren, dass nein Bankkonto von nun an um ei ni ges weni ger durch

(un) komuni kati ve Spesen belastet wird. Die nicht nmehr so ganz positiven
D nge: eigentlich wei 3 bei Tel e2 oder UTA oder Tel e2UTA ni emand nehr, was,
wo, wer, weshalb oder warumsie sind. Die Seiten fur die Konfiguration von
Emai |, Rechnung und Downl oadvol unmen sind entweder schw eri g aufzufinden,
doppelt und dreifach vorhanden - oder funktionieren schlichtweg nicht. D e
Tel ef onseel sorge der Tel e2UTA nei nt dazu gel assen: (hier imOT!!) »das hat
bei uns |leider noch nie wirklich funktioniert?!'« Aha. Na denn, einnal
abwarten und freundlich | aheln! Das Tel efoni eren geschi eht bei Tele2 -
Conpl ete per »Voice over | P« und hat deshal b eine schlechtere Qualitat,
al s davor. Was solls - den »Ht des Tages« hore ich mr ohnehin nicht an.

I mrerhin: zumersten Mal in nmeinemLeben erreicht nmein Zugang auch die vom
Provi der versprochene Geschw ndi gkeit, bzw. sogar weit dariber - das gab's
bei der Telekom garantiert niemals - und deren di esbezlgliche

Ausr edensamm ung klingelt noch | ebhaft in neinen Chren. Al so doch ein
positiver Beitrag. |Irgendwi e schon, oder?!
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